Subdireccion de Planeacion

FORMATO DE SOLICITUD DE INTEGRACION DE INFORMACION PARA
CONSULTORIA Y MEJORA CONTINUA

CID

Fecha de solicitud: | /2012
OBJETIVO: Atencidn a solicitudes de consultoria que respondan a las necesidades de los usuarios,
satisfaciendo expectativas y facilitando la mejora continua de sus dreas.
ATENCION A SOLICITUD (Area solicitante)
Area sustantiva [] Nombre del Area:
Area administrativa N Titular:

DISENO E IMPLEMENTACION DE PROCESOS (Metodologia para el analisis y la aplicacién de
acciones de impacto en los procesos y el sistema de operacién del drea solicitante).

Accién de mejora [] Procesoamejorar:

Accidn correctiva

Accidn preventiva []

Areas involucradas:

DETECCION DE NO CONFORMIDAD: Real |:| Potencial |:|
Motivo:

Informes de Auditorl’asD

Andlisis de Informacion |:|

Otro |:| Especificar:

PARA USO EXCLUSIVO DE LA SUBDIRECCION DE PLANEACION
Origen del problema:

Oportunidad de mejora:

Plan de accidn para solucionar el problema:

Persona (s) responsable del Plan de Accién:

Fecha en la que se realizara el plan de accién:

Puntos importantes:
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CIDE

FORMATO DE INTEGRACION DE INFORMACION PARA CONSULTORIA Y
MEJORA CONTINUA

PARA USO EXCLUSIVO DE LA SUBDIRECCION DE PLANEACION

SEGUIMIENTO

Actividad de seguimiento:

Objetivo de mejora:

Fecha de inicio:
Fecha término:

Responsable de seguimiento:

Firma:

Observaciones:
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